Tryb skladania skarg i wnioskéw w przypadku lamania praw ucznia.
(Statut LO/ Technikum w Zarkach Rozdzial VII Prawa i obowiazki ucznia § 45 pkt. 16)

I. Tryb skladania skarg i wnioskow

1. Skarge i wniosek ma prawo wnie$¢ uczen, rodzic, opiekun prawny, wychowawca
w ciaggu 7 dni od daty zajscia. Po tym terminie skargi i wnioski nie beda przyjmowane.

2. Skargi i wnioski adresowane sg do Dyrektora szkoty i powinny zawiera¢ imie, nazwisko,
klasa zglaszajacego oraz zwiezly opis zaistnialej sytuacji.

3. Skargi i wnioski winny by¢ skladane w formie pisemnej przez zainteresowane osoby
w sekretariacie szkoty.

4. Skargi i wnioski anonimowe nie beda przyjmowane.

II .Tryb rozpatrywania skarg i wnioskéw

1. Rozpatrywanie skargi nastepuje do 14 dni od jej zgloszenia. W uzasadnionych
przypadkach termin ten moze by¢ przedtuzony o 30 dni po uprzednim poinformowaniu
0sob zainteresowanych.

2. Dyrektor w porozumieniu z wychowawcg, pedagogiem szkolnym rozpatruje skarge.

3. W przypadku niemoznoS$ci ustalenia przedmiotu sprawy zobowigzuje sie wnoszacego
skarge do zlozenia dodatkowych wyjasnien w nieprzekraczalnym terminie 7 dni,
z jednoczesnym pouczeniem, Ze nie usuniecie tych brakow pozostawia skarge bez
rozpatrzenia.

4. Dyrektor informuje w formie pisemnej zainteresowane strony o sposobie rozstrzygania
skargi, podjetych Srodkach i dziataniach oraz o trybie odwotania sie od wydanej decyzji
w terminie do 14 dni.

5. Skarzacemu przystuguje odwotanie od decyzji Dyrektora do organu wyzszej instancji za
posrednictwem Dyrektora szkoty.

II1. Tryb postepowania w przypadku naruszenia praw ucznia

1. Skargi rozpatruje Dyrektor szkoly wraz z powolanym zespolem w skiad, ktérego
wchodza:
a) Dyrektor szkoly (Wicedyrektor);
b) Wychowawca;
c) Pedagog;
d) Opiekun samorzadu uczniowskiego

2. Dyrektor informuje w formie pisemnej zainteresowane strony o sposobie rozstrzygania
skargi, podjetych Srodkach i dziataniach oraz o trybie odwolania sie od wydanej decyzji
w terminie do 14 dni

3. Skarzacemu przystuguje odwolanie od decyzji Dyrektora do organu wyzszej instancji za
posrednictwem Dyrektora szkoty.
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